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'ESCALA, MAR D'EMPURIES

LEscala, és un desti consolidat de sol i platja, que compta amb els segients punts forts:

Platges en un entorn natural

Forma part del Parc Natural del Montgri - Illes Medes

Pertany al club de les Badies més Belles del mén

Patrimoni cultural unic

Cultura tradicional amb identitat propia, viviencial i que aporta experiencies uniques tant a
residents com a visitants

Gastronomia diferenciada i de qualitat reconeguda internacionalment amb I'anxova de I'Escala
Compta amb activitats esportives, nautiques i d’actiu natura de rellevancia en I'ambit nacional i
internacional



'ESCALA, MAR D'EMPURIES

El turisme a I'Escala és indubtablement el motor més important en I'economia
del municipi, junt amb el comerc i el sector de la construccié.

Després de la situacié que estem vivint, es preveu que aquest sectors seran
dels que més el costara recuperar-se. Ja que es preveu que el 2020 quedaran
practicament aturades tant les vacances, com la mobilitat de passatgers d’'un
pais a l'altre , tant a nivell Europeu com de tot el mén.

Per tant la nostra estrategia d'actuacio s’ha de centrar en els residents i els
mercats de proximitat



PRIORITZACIO MERCATS

CATALUNYA SUD DE FRANCA RESTA ESPANYA




TIPOLOGIES TURISTIQUES A CONSOLIDAR

SUEIL ESPORTIU




TIPOLOGIES TURISTIQUES A IMPLEMENTAR

WELLNESS

g SOSTENIBLE ?






PROGRAMES D'’ACTUACIO

Desenvolupar productes de I'Escala, mar d’Empuries, que siguin estrategics i atractius

PROGRAMES DEL PLA OPERACIONAL DE PRODUCTES

GR-CAMINS DE EVENTS DE ESTRUCTURAR PRODUCTE
RONDA REFERENCIA ANXOVA CULTURAL | LITERARI

POSTA EN PRODUCTES

VALOR ICONES BADIA NAUTIC SENSORIAL




PLA OPERACIONAL DE PROMOCIO

DISSENY DE MARCA
CREACIO DEL MANUAL
D’APLICACIO

BANC D’'IMATGES | VIDEOS
CREACIO DE
CONTINGUTS

WELCOME PACK

D’ IDENTITAT TURISTICAA
TOTS ELS ACTORS DEL
SECTOR

NETWORKING LOCAL
AL SECTOR TURISTIC

BANC DE TEXTES
CREACIO DE
CONTINGUTS
-STORITELLING

PUNT FiSIC
OFICINA DE TURISME



SUPORT A LACTIVITAT PROMOCIONAL

PAGINA WEB
AGENDA ANUAL

CATALEG PRESENTACIO

WELCOME PACK
PER LA INTERMEDIACIO

MATERIALS GENERICS

APP | REALITAT VIRTUAL MERCHANDISING

MAPA TURISTIC VIDEO DE PRESENTACIO

MATERIALS PER LA INTERMEDIACIO

VIDEO PRESENTACIO DIRECTORI EMPRESES
SEGONS ACCIO TURISTIQUES DE L’ESCALA

NEWS
PER LA INTERMEDIACIO




SUPORT A LACTIVITAT PROMOCIONAL

MATERIALS PER AL CONSUMIDOR FINAL

MAPA RECURSOS TURISTICS MAPA SENDERISME- RUTES

PINDOLES XARXES MATERIAL INFORMATIU HUTS VIDEO DE PRESENTACIO

MATERIALS PUBLIC INTERN

MANUAL D’ACOLLIDA OBSERVATORI TURISTIC MEMORIA ANUAL
ESTADISTIQUES -ENQUESTES EDICIO DOCUMENT




ESPECIAL SUPORTA LA SEGELLS | TREBALL EN XARXA

NOTORIETAT REALITZACIO CERTIFICAIONS DE AMB ALTRES MUNICIPIS
D’ESDEVENIMENTS EN | LESCALA (BADIA, PN, ALT

ANYS TEMATICS, TEMPORADA EMPORDA TURISME)

CELEBRACIONS BAIXA-MITJA

PROJECTE DE CONVENIS - ACORDS DE | MAJOR VISIBILITAT PLATAFORMA VENTA

SENYALITZACIO PROMOCIO AMB REPUTACIONAL DE oIT

TURISTICA- EMPRESES LOCALS PRODUCTES | SERVEIS

IMPLANTACIO TURISTICS




ESPECIAL SUPORTA LA SEGELLS | TREBALL EN XARXA

NOTORIETAT REALITZACIO CERTIFICAIONS DE AMB ALTRES MUNICIPIS
D’ESDEVENIMENTS EN | LESCALA (BADIA, PN, ALT

ANYS TEMATICS, TEMPORADA EMPORDA TURISME)

CELEBRACIONS BAIXA-MITJA

PROJECTE DE CONVENIS - ACORDS DE | MAJOR VISIBILITAT PLATAFORMA VENTA

SENYALITZACIO PROMOCIO AMB REPUTACIONAL DE oIT

TURISTICA- EMPRESES LOCALS PRODUCTES | SERVEIS

IMPLANTACIO TURISTICS




VIATGES
FAMILIARITZACIO

ROADSHOWS |
WORKSHOPS

ASSISTENCIA A FIRES
PROFESSIONALS

CAMPANYES
CO-MARQUETING

ANY DEL TURISME
ESPORTIU

COL-LABORACIO AMB
OPERADORS
ESPECIALITZATS

WORKSHOP BIANUAL
VISIT UESCALA



MICRO - MARKETING
CONSUMIDOR FINAL |
COL-LECTIUS
D’INTERES

ACCIONS A MERCATS
DE PROXIMITAT

CAMPANYES DE
FIDELITZACIO CAMPANYES
CO-MARQUETING

GUIES | PUBLICACIONS
TURISTIQUES EN
MERCATS PRIORITARIS

PRESENCIA RUTES DE
SENDERISME, GR |
CAMINS DE RONDA EN
APP | COMUNITAT
D’USUARIS (NATURA
LOCAL, ITINERANIA,

CAMPANYA OFF-LINE I DIGITAL
INTEGRADES / RETARGETING



ACCIONS A MITJANS DE COMUNICACIO |
PRESCRIPTORS

VIATGES DOSSIER DE PREMSA ANY MERCAT CATALA SELECCIO DE MITJANS
FAMILIARITZACIO CADA ANY UN MERCAT | ESPECIALITZATS |
MITJANS, BLOGGERS, EN PROFUNDITAT GENERALS | RELACIO
INFLUENCERS PERMANENT AMB ELLS
ALIANCES AMB BASE DE DADES CAMPANYES DIGITALS | OFF-LINE

BLOGUERS | SEGMENTADES INTEGRADES / RETARGETING

INFLUENCERS



PROGRAMA DE MEDICIO TURISTICA

OBSERVATORI TURISTIC ESTUDI CONVERSIO

MILLORA | GESTIO

ESTADISQUES ACCIONS DE MARQUETING
ESTUDIS DE MERCATS EMISSORS RETORN

ENQUESTES
INDICADORS ACTIVITATS



INTEGRACIO IMPULS DE LA EMISSIO DE APP PER MILLORAR

ESTRATEGICA CONVERSIO AMB EL NEWSLETTERS L’EXPERIENCIA DEL
TURISTA VISITANT

INFORMACIO EN EMISSIO MAILS | ATENCIO PRESENCIAL | | PROGRAMA DE

PUNTS ESTRATEGICS
DEL TERRITORI -
AVE, RENFE, ESTACIO
BUS, ALTRES OIT

PETICIONS DE
DEMANDES

TELEFONICA

CREACIO DE NOVES
EXPERIENCIES
TURISTIQUES



PLANIFICACIO ACCIONS DESTACADES

TIPUS D’ACCIO

PUBLIC

EPOCA DE L’ANY

TGE FAMILIARITZACIO
vV HIS

PROSPECCIO NOU
MERCAT-JAPO.
actiu natura, gastronomia i cultura

Japonés -corea.

Gener-Febrer

A DEL CORREDOR DE TURISME ESPORTIU INTERNACIONAL SETEMBRE

RCELONA

STIVAL DE LA CULTURA- TURISME CULTURAL. NACIONAL.CATALA NOVEMBRE

M CULTURA EXPERIENCIA

TIU-NATURA PUBLIC FINAL. DESCOBERTA NACIONAL CATALA MAIG | OCTUBRE
PAISATGE

DIA MES BELLES DEL MON. | BENESTAR | SALUT NACIONAL CATALA NOVEMBRE

NDFULNESS




PLANIFICACIO D'’ACCIONS DESTACADES

WORKSHOP GANT

VILES MARINERE S

PROFESSIONAL A8,
multiproducte

CONTINGUT &

CATALEG IMATERIAL VIRTUAL |
REALITAT AJGMENTAD 2,

BEMELUX

CATALA,

OCTUBRE-DESEMBRE

MAR G-MAIG

SENDERISME |
EXCURSIONISME

FESTIVAL DE
SENDERISME DE L'ALT
EMPORD A

PROMOCIO PARC
NATURAL DEL
MONTGRI-LLES MEDES

CARTADE TURISME
SOSTENIBLE CETS

CREACIO CONTINGUT GR 921
CAMINS DE RONDA(ITINER ANIA,
pect )

DESCOBERTAPER TERRAI

MAR COSTAESCALENCA

CRE ACIO CONTINGUT

DOSSIER PARC

ACCIONS DE DIFUSIO |

RENOYACIO OBJECTIUS
PERIODFE 202020272

MER CAT PR OXIMITAT

MER CAT C ATALA| SUD

FRANG &

NACIOMNAL IINTERMNACIONAL

PROFESSIONAL-EMPRESE

S PRIVADES

FEBRER - JUNY

SETEMBRE

ABRIL-JUNY

GENER -DESEMBRE



PLANIFICACIO ACCIONS DESTACADES

GUIADEL TURISTA CREACIO DE CONTINGUT C-E-F-GB MAIG-JUNY
RESPONSABLE

FAMTRIP MULTIPRODUCTE P RO XIMITAT SETEMBRE-OCTUBRE
WEB CRE ACIO CONTINGUT COMERC PROXIMITAT 2BRIL

COMERC RETOLS COMERC PRO XIMITAT JUNY

PUNTS ESTRATEGICS



